Privacyverklaring

Maatschap Mondzorg Presikhaaf
Adres: Ringoven 33

Postcode en plaats: 6826 TP, Arnhem
Telefoon: 026-3646468

E-mail: info@mondzorgpresikhaaf.nl
Website: www.mondzorgpresikhaaf.nl

Welkom op de website van Mondzorg Presikhaaf. Wij hechten veel waarde aan de bescherming van
uw persoonsgegevens. Wij houden ons aan de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de
Algemene Verordening Gegevensbescherming(AVG). In deze privacyverklaring informeren wij u over
hoe wij omgaan met uw gegevens en welke rechten u heeft.

Persoonsgegevens

Mondzorg Presikhaaf verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt van onze diensten of
omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Wij verwerken onder andere:

e Naam, adres en woonplaats

e Geboortedatum en geslacht

e Telefoonnummer en e-mailadres

e Burgerservicenummer (BSN)

o Verzekeringsgegevens

e Medische gegevens (zoals tandheelkundig dossier, medicijngebruik, allergieén)

e Betalings- en facturatiegegevens.

Grondslag voor gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het leveren van tandheelkundige zorg

e Het onderhouden van patiéntendossiers

e Het afhandelen van betalingen en declaraties bij zorgverzekeraars
e Contact opnemen indien nodig voor onze dienstverlening

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld de Wet op de geneeskundige
behandelingsovereenkomst — WGBO).

De grondslagen hiervoor zijn:

e Uijtvoering van een behandelovereenkomst

o Wettelijke verplichting

e Gerechtvaardigd belang (bijvoorbeeld voor praktijkvoering en kwaliteitsbewaking).

Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is. Conform de wettelijke
bewaarplicht bewaren wij medische dossiers ten minste 15 jaar na beéindiging van de
behandelrelatie.



Verstrekken van persoonsgegevens aan derden
Mondzorg Presikhaaf deelt uw gegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van onze overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Dit betreft bijvoorbeeld:
e Zorgverzekeraars
e Huisartsen en specialisten (bij medische verwijzingen)
e  Externe partijen voor IT-ondersteuning (met verwerkersovereenkomsten)
e Belastingdienst (voor fiscale verplichtingen)
e Uw gegevens worden niet verkocht of voor commerciéle doeleinden gedeeld.

Cookies

Mondzorg Presikhaaf gebruikt alleen technische en functionele cookies. Deze cookies zijn
noodzakelijk voor het correct functioneren van de website en verzamelen geen persoonlijke
gegevens.

Uw rechten

e Uw persoonsgegevens in te zien

e Uw gegevens te laten corrigeren

o Uw gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk mogelijk)
e De verwerking van uw gegevens te beperken

e Bezwaar te maken tegen verwerking

e Uw gegevens over te dragen (dataportabiliteit).

Een verzoek hiervoor kunt u sturen naar info@mondzorgpresikhaaf.nl Wij reageren zo snel mogelijk,

maar uiterlijk binnen vier weken.

Beveiliging
Mondzorg Presikhaaf neemt de bescherming van uw gegevens serieus en heeft passende technische
en organisatorische maatregelen genomen om persoonsgegevens te beveiligen.

Wijzigingen in deze privacy- en cookieverklaring

Wij behouden ons het recht voor om deze privacy- en cookieverklaring aan te passen. Deze
wijzigingen zullen via onze praktijkwebsite bekend worden gemaakt. Wij raden u daarom aan om
deze verklaring regelmatig te raadplegen, zodat u van eventuele wijzigingen op de hoogte bent.

Klachten
Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? Neem dan contact met ons op via
info@mondzorgpresikhaaf.nl. Bent u daarna niet tevreden met de manier waarop Mondzorg

Presikhaaf met uw klacht omgaat? Dan kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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